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Opinie pacjentów

W trosce o jakość świadczonych usług żywieniowych oraz stałe podnoszenie standardów opieki, pacjenci mają możliwość
przekazywania anonimowych opinii na temat serwowanych posiłków. Uwagi – zarówno pozytywne, jak i wskazujące obszary
wymagające poprawy – można zgłaszać za pośrednictwem ankiet dostępnych na terenie Szpitala.

"Personel w stołówce przemiły i zawsze pomocny. Posiłki estetycznie i szybko wydawane."

"Kelnerki uprzejme, miłe, jedzenie bardzo dobre."

"Produkty nie świeże, bardzo tłuste, sosy mało urozmaicone. Sałatki z poprzedniego dnia, ze starej sałaty, mało warzyw."

"Jedzenie bardzo smaczne, urozmaicone +owoce. Panie na stołówce bardzo miłe. Musiałem tylko dosolić, ale wiadomo,
że tak trzeba gotować dla dużej ilości ludzi"

"Byłam 2 razy w uzdrowisku poprzedni pobyt był w Krynica Zdrój. U Państwa znacznie lepsze zabiegi oraz bardziej
urozmaicone wyżywienie."

"Zbyt często te same posiłki."

"Więcej urozmaicenia w posiłkach, więcej doprawione, więcej uśmiechu."

"Posiłki smaczne, ale mało urozmaicone. Za dużo mięsa i wędliny, a za mało nabiału ( twaróg, jajka itp.). Ciężko było
uzyskać cytrynę do herbaty."

"Jedzenie często niezdrowe, wysoko wytworzone, ze zbyt mała ilością warzyw, wędliny w większości niejadalne obiady,
posiłki niezbilansowane ze zbyt ilości białka."

"Szybka i miła obsługa. Posiłki urozmaicone i smaczne"

"Posiłki smaczne, zdrowe, porcje ciut za duże, urozmaicone. Sprawność pań roznoszących posiłki na 5,6,7."

"Posiłki są smaczne, bez zastrzeżeń."

"Posiłki wystarczające, urozmaicone."

"Na początku posiłki były ogromne, później porcje obiadowe były ”przetrwalnicze” następnie wielkość obiadów była w
sam raz, nie rozumiem!"

"Jedzenie bardzo dobre, minus cały bochenek chleba na stole."

"Zbyt krótkie przerwy między posiłkami- posiłki trzeba spożywać w pośpiechu."

"Posiłki bardzo syte, świeże – ( co jest najważniejsze)  urozmaicone. Panie miłe podają 2 danie wcześniej, jeśli jest
przewidziany zabieg ( zgłosić). 100% oczekiwań"

"Chociaż nie wszystko lubię, to jedzenia było tyle że miałam z czego wybierać żeby nie być głodna"

"Smacznie, miło, czysto, uprzejmie – bez zastrzeżeń ! Święta Wielkanocne jak w domu, brawo!"

"Posiłki urozmaicone jak dla mnie i moich koleżanek zbyt duże porcje. Jedzenie bardzo dobre, a jeśli mi czegoś brakowało
( dżem, miód, pieczywo) to panie z kuchni zawsze donosiły. Uwielbiam zupy mleczne kawę i kakao. Świetnie zostało to
rozłożone w poszczególnych dniach tygodnia. Panie na stołówce to chodzące anioły. Zawsze uśmiechnięte, życzliwe i
bardzo uprzejme. Zasługują na najwyższe słowa uznania i pochwałę :)"
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"Bardzo duże podziękowania dla pań kucharek za bardzo dobre i urozmaicone posiłki. Kluski z mięsem przebiły
wszystko."

"Obsługa bardzo miła i życzliwa. Posiłki  bardzo urozmaicone i duże porcje. Jedna uwaga świeżego ogórka nie siekajcie
na drobną kostkę pacjenci wolą plasterki."

"Gratulacje dla planujących, gotujących i podających – SUPER!!!"

"Sprawność Pań serwujących posiłki godna podziwu. Posiłki urozmaicone i bardzo obfite. Nie mam żadnych uwag."

 


